
         

Інформація
про роботу Центру за серпень 2017 року

  
Впродовж серпня  2017  року  проведено  3 дводенних  тренінги  “Стрес-

менеджмент  та  клієнт-орієнтований  підхід  в  роботі  з  клієнтами”  у  рамках
програми  тематичного  постійно  діючого  семінару  "Організаційно-правові
засади  надання  адміністративних  послуг  місцевими  органами  влади"  за
сприяння проекту  міжнародної  технічної  допомоги  Європейського  Союзу
“ЦНАП  як  інноваційний  інструмент  взаємодії  влади  та  громади”.  Усього  у
тренінгах взяли участь 59 осіб - працівники Центрів надання адміністративних
послуг області.  

Відбулося  обговорення  Проекту  Концепції  розвитку  електронного
урядування  в  Україні  за  участі  першого  заступника  голови  Державного
агентства  з  питань  електронного  урядування  України  Олексія  Вискуба,
керівника  швейцарсько-української  програми  “Електронне  урядування  задля
підзвітності  влади та  участі  громади” (EGAP) Олени Саєнко,   представників
місцевих  органів  виконавчої  влади,  органів  місцевого  самоврядування,
громадських організацій Волинської, Рівненської областей (39 осіб). 


