
ЗАТВЕРДЖЕНО
наказ директора 
Волинського РЦПК
від 29.12.2025 № 371

ВАРТІСТЬ НАВЧАННЯ
за загальними професійними (сертифікатними) та короткостроковими програмами 

підвищення кваліфікації на 2026 рік
на договірних засадах (за кошти юридичних та фізичних осіб) 

№

з/п
Назва програми

Перелік професійних 
компетентностей, на підвищення 
рівня яких спрямовано програму

Кількість
кредитів 

ЄКТС

Вартість 
навчання 
1 особи, 

грн

Професійні (сертифікатні) програми підвищення кваліфікації

1. Загальна професійна 
(сертифікатна) програма 
підвищення кваліфікації 
державних службовців,  
вперше призначених на 
посаду державної служби 
категорії “Б”

професійні знання;
лідерство;
прийняття ефективних рішень;
управління організацією роботи 
та персоналом;
комунікація та взаємодія;
впровадження змін;
цифрова грамотність

2 850,00

2. Загальна професійна 
(сертифікатна) програма 
підвищення кваліфікації 
державних службовців, які 
займають посади державної 
служби категорії «Б» (не рідше 
одного разу на три роки)

професійні знання;
лідерство;
комунікація та взаємодія;
впровадження змін;
управління організацією роботи 
та персоналом;
цифрова грамотність

2 850,00

3. Загальна професійна 
(сертифікатна) програма 
підвищення кваліфікації 
державних службовців, які 
займають посади державної 
служби категорії «В» 
(протягом року з дня їх 
призначення)

професійні знання;
виконання на високому рівні 
поставлених завдань;
командна робота та взаємодія;
сприйняття змін;
цифрова грамотність

2 850,00

4. Загальна професійна 
(сертифікатна) програма 
підвищення кваліфікації 
державних службовців, які 
займають посади державної 
служби категорії «В» (не рідше 
одного разу на три роки)

професійні знання;
виконання на високому рівні 
поставлених завдань;
командна робота та взаємодія;
сприйняття змін;
цифрова грамотність

2 850,00

5. Загальна професійна 
(сертифікатна) програма 
підвищення кваліфікації 
посадових осіб місцевого 
самоврядування IV-VII 
категорій посад (не рідше 
одного разу на три роки)

знання законодавства;
професійні знання;
лідерство;
прийняття ефективних рішень;
управління організацією роботи 
та персоналом;
комунікація та взаємодія;
впровадження змін;
цифрова грамотність

2 850,00
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6. Загальна професійна 
(сертифікатна) програма 
підвищення кваліфікації 
посадових осіб місцевого 
самоврядування, вперше 
призначених на посади в 
органах місцевого 
самоврядування (протягом 
року після призначення)

знання законодавства
професійні знання;
виконання  на  високому  рівні 
поставлених завдань;
сприйняття змін;
командна робота та взаємодія;
цифрова грамотність

2 850,00

Короткострокові програми підвищення кваліфікації

1. Впровадження змін та 
прийняття ефективних 
рішень

стратегічне управління;
прийняття ефективних рішень;
впровадження змін

0,4 390,00

2. Державна мова в публічному 
управлінні

знання законодавства у сфері 
мовної політики; 
комунікація та взаємодія;
професійні знання щодо норм 
сучасної української 
літературної мови, сучасних 
вимог щодо оформлення 
ділових паперів, особливостей 
усного фахового спілкування

0,47 350,00

3. Державна політика в сфері 
європейської та 
євроатлантичної інтеграції 
України

професійні знання про 
державну політику у сфері 
європейської та 
євроатлантичної інтеграції

0,5 360,00

4. Державна служба в умовах 
змін

професійні знання;
управління організацією роботи 
та персоналом;
виконання на високому рівні 
поставлених завдань

0,4 310,00

5. Забезпечення прав і свобод 
людини та протидія 
дискримінації

професійні знання;
комунікація та взаємодія 0,3 280,00

6. Забезпечення  національної 
стійкості

професійні знання;
прийняття ефективних рішень;
виконання на високому рівні 
поставлених завдань

0,2 310,00

7. Забезпечення створення 
безбар’єрного простору на 
засадах рівності, 
недискримінації, доступності 
та інклюзії

професійні знання;
прийняття ефективних рішень;
виконання на високому рівні 
поставлених завдань;
комунікація та взаємодія 
командна робота та взаємодія;
впровадження змін/ сприйняття 
змін

0,8 440,00

8. Запобігання корупції та 
забезпечення доброчесності

професійні знання 0,3 280,00

9. Застосування ґендерних 
підходів у діяльності органів 

професійні знання у сфері 
забезпечення рівних прав та 

0,4 300,00
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публічної влади можливостей жінок і 
чоловіків

10. Ключові компоненти 
професійного розвитку 
державного службовця

знання законодавства у сфері 
державної служби та 
запобігання корупції;
професійні знання;
комунікація та взаємодія;
командна робота та взаємодія

0,5 380,00

11. Командоутворення та 
командна робота

командна робота та взаємодія;
комунікації та взаємодія 0,3 320,00

12. Комунікації  та  взаємодія  на 
публічній службі

комунікації та взаємодія
0,5 400,00

13. Лідерство на державній службі лідерство;
прийняття ефективних рішень;
комунікація та взаємодія

0,8
590,00

14. Міжнародне гуманітарне 
право у професійній 
діяльності публічних 
службовців

професійні знання;
прийняття ефективних рішень;
виконання на високому рівні 
поставлених завдань;
комунікації та взаємодія;
впровадження змін;
сприйняття змін

0,5 450,00

15.
Мовнокомунікативний 
практикум для державних 
службовців та посадових осіб 
місцевого самоврядування

професійні знання щодо:
норм сучасної української 
літературної мови;
сучасних вимог щодо 
оформлення ділових паперів;
особливостей усного фахового 
спілкування;
комунікація та взаємодія

0,47 350,00

16. Нові засади здійснення 
адміністративної процедури

професійні знання;
прийняття ефективних рішень 0,5 330,00

17. Організація діловодства та 
архівного зберігання 
документів у державних 
органах, органах місцевого 
самоврядування

знання  законодавства  у  сфері 
архівної справи і діловодства;
професійні знання щодо 
підготовки та обробки 
документів, їх зберігання в 
архіві

0,3 280,00

18. Основи інформаційної та 
кібербезпеки на публічній 
службі

професійні знання;
цифрова грамотність 0,3 310,00

19. Особливості комунікації в 
сучасних умовах

комунікація та взаємодія;
командна робота та взаємодія 0,3 350,00

20. Прийняття ефективних рішень. 
Тайм-менеджмент

прийняття ефективних рішень;
лідерство;
управління організацією роботи 
та персоналом

0,8 490,00
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21. Протидія торгівлі людьми, 
запобігання та протидія 
домашньому насильству

знання у сфері протидії торгівлі 
людьми;
знання у сфері запобігання та 
протидії домашньому 
насильству і насильству за 
ознакою статі

0,3 290,00

22. Психологія безпеки 
особистості в умовах 
невизначеності

комунікація та взаємодія
0,3 350,00

23. Публічні закупівлі знання законодавства;
професійні знання 0,5 330,00

24. Реалії глобальної 
цифровізації: блокчейни, 
криптовалюти, метасвіти, 
штучний інтелект

професійні знання;
робота з інформацією;
цифрова грамотність;
комунікація та взаємодія

0,3 310,00

25. Розвиток пріоритетних 
професійних компетентностей 
публічного службовця

знання законодавства;
професійні знання;
комунікації та взаємодія;
виконання  на  високому  рівні 
поставлених завдань

1 530,00

26. Сприйняття змін
сприйняття змін 0,3 350,00

27. Сприйняття змін. Тайм-
менеджмент

сприйняття змін;
виконання на високому рівні 
поставлених завдань;
командна робота і взаємодія

0,8 490,00

28. Стратегічне управління 
відновленням: інструменти 
для регіонального та 
локального розвитку

прийняття ефективних рішень;
комунікація та взаємодія;
впровадження змін 0,47 430,00

29. Управління конфліктами комунікації та взаємодія 0,3 370,00

30. Усвідомлене застосування 
ресурсів та функціоналу 
кіберпростору

професійні знання;
робота з інформацією;
цифрова грамотність;
комунікація та взаємодія;
досягнення результатів

0,3 310,00

31. Cоціально-психологічні 
аспекти діяльності публічного 
службовця

комунікація та взаємодія;
командна робота та взаємодія;
управління організацією роботи 
та персоналом

0,5 380,00

32. Легке читання: практичні 
навички для публічних 
службовців 

професійні знання щодо 
викладення інформації 
суб’єктами владних 
повноважень у форматах, що 
забезпечують доступність її 
сприйняття

0,3 300,00

33. Запобігання та протидія 
гендерно зумовленому, зокрема 
домашньому, насильству  

професійні знання щодо 
запобігання, виявлення, 
реагування і протидії ґендерно 
зумовленому, зокрема 

0,4 300,00
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домашньому, насильству

34. Доступ до публічної 
інформації для державних 
службовців та посадових осіб 
місцевого самоврядування

знання законодавства;
комунікація та взаємодія;

робота з інформацією
0,3 290,00

35. Ефективне управління 
публічними інвестиціями

знання законодавства у сфері 
управління публічними 
інвестиціями;
професійні знання з питань 
управління публічними 
інвестиціями;
прийняття ефективних рішень;
виконання на високому рівні 
поставлених завдань

0,47 430,00

36. Попередження професійного 
вигорання та збереження 
психічного здоров’я персоналу 
в умовах глобальних викликів

професійні знання з питань 
психологічної
підтримки персоналу;
командна робота та взаємодія / 
комунікація та
взаємодія;
стресостійкість

0,5 390,00

37. Психологія міжособистісної 
взаємодії та комунікації з 
людьми із досвідом війни

комунікація та взаємодія;
командна робота та взаємодія 0,3 320,0

38. Основи інформаційної та 
кібербезпеки на публічній 
службі

професійні знання засад і 
принципів державної політики 
у сфері інформаційної та/або 
кібербезпеки;
цифрова грамотність

0,3 310,00

39. Електронні послуги і безпека професійні знання засад і 
принципів державної політики 
у сфері інформаційної та/або 
кібербезпеки;
цифрова грамотність

0,2 290,00

40. Медіаграмотність публічних 
службовців: інформаційна 
гігієна та безпека 

цифрова грамотність
0,3 300,00

41. Відповідальне ведення бізнесу: 
регулятивні механізми 
забезпечення доброчесності та 
стійкого відновлення

професійні знання щодо
впровадження стандартів ЄС у 
сфері відповідального ведення 
бізнесу;
інструментів і механізмів 
аналізу політики, оцінки 
ризиків негативного впливу 
бізнесу на права людини;
прийняття ефективних рішень;
комунікація та взаємодія;
командна робота та взаємодія;
впровадження/сприйняття змін

0,33 350,00

42. Соціальний діалог, медіація та 
переговори

знання законодавства про 
соціальний діалог, медіацію;
професійні знання щодо 
ведення переговорів, 

0,3 350,00
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управління конфліктами;
комунікація та взаємодія;
командна робота та взаємодія

43. Адаптація та наставництво 
ветеранів та ветеранок на 
посадах публічної служби

комунікація та взаємодія;
командна робота та взаємодія;
впровадження змін/ сприйняття 
змін;
управління організацією 
роботи та персоналом

0,47 370,00

44. Реалізація державної політики 
в умовах сучасних викликів: 
регіональний та місцевий 
вимір

професійні знання щодо знання 
основних напрямків державної 
регіональної політики та 
планування заходів з її 
реалізації в умовах воєнного 
часу та післявоєнної відбудови;
прийняття ефективних рішень;
виконання на високому рівні 
поставлених завдань

0,33 350,00
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